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1. Definitii si abrevieri
Act de interventie ilicita - act produs in mod ilicit, cu intentie, constand in:
x  Preluarea controlului unei aeronave in mod ilicit;
*  Distrugerea unei aeronave in serviciu;
= luarea de ostatici la bordul aeronavei sau pe aeroporturi

= Patrundereain fortd la bordul unei aeronave, pe un aeroport sau in incinta
facilitatilor aeronautice

» Introducerea la bordul unei aeronave sau pe un aeroport a unei arme, a
unor dispozitive sau materiale periculoase destinate unor scopuri ilegale

» Utilizarea unei aeronave in serviciu n scopul de a provoca deces,
vatamare corporald grava sau pagube materiale

» Comunicare de informatii false, menite sa puna in pericol siguranta unei
aeronave in zhor sau la sol, a pasagerilor, membrilor de echipaj,
personalului de la sol, publicului in general la un aeroport sau in incinta
unei facilitati de aviatie civila.

Controlul accesului - Thseamnd aplicarea de mijloace prin care se poate preveni
intrarea unor persoane sifsau vehicule neautorizate ori a ambelor;

Control de securitate - inseamna aplicarea unor mijloace tehnice sau de alta natura
cu scopul de a identifica si/sau detecta articolele interzise;

Persoane escortate — persoane finute sub observatie constantd de cdtre persoane
autorizate, suficientd pentru a se asigura in mod rezonabil ca acestea nu introduc
articole interzise.

Masura de securitate - inseamna aplicarea de mijloace prin care se poate preveni
introducerea unor articole interzise;

Solicitare medicala de urgenta — anuntarea aparitiei unui caz medical pentru care
este necesara mobilizarea si deplasarea rapida a echipei medicale pentru a interveni

Urgenta medicald — mbolnavire sau accident care poate pune in pericol viata
pacientului si care necesita asistenta medicald imediata

Zona de operatiuni aeriene - lnseamna zona de circulatie a unui aeroport, terenurile
si cladirile adiacente sau portiuni din acestea, la care accesul este restrictionat;

Zona non-restrictionata - inseamna acele zone ale unui aeroport, inclusiv terenurile
si cladirile adiacente sau portiuni ale acestora din afara zonei de operatiuni aeriene;

Zona de securitate cu acces restrictionat - inseamna acea parte din zona de
operatiuni aeriene in care, pe langa faptul ca accesul este restrictionat, se aplica si
alte standarde de securitate aeronautica
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Abrevierile folosite in acest document sunt:

AIT / TSR = Aeroportul International Timisoara ,Traian Vuia”

DS = Directia Securitate a Aeroportului

BPTA = Birou Politia Transporturi Aeriene

SAT = Structura Specializatd Antiterorista

SPFA = Sector Politia de Frontierd Aeroport

PCA = Punct control acces

PCZSAR = Parti critice ale zonelor de securitate cu acces restrictionat
TWR = Turnul de control

Z0OA = Zona de Operatiuni Aeriene

2. Scop si aplicabilitate

Scopul prezentei proceduri este s3 defineascd organizarea, modul de actiune si
responsabilitatile privind exceptarea de la controlul accesului persoanelor si al
vehiculelor, respectiv de la controlul de securitate al persoanelor si al articolelor
transportate, precum si de la examinarea de securitate a vehiculelor care raspund
unor situatii de urgenta in care sunt grav amenintate viata si proprietatea persoanei,
laintrarea in zonele de securitate ale AIT.

Prevederile prezentei proceduri se aplica atat de personalul compartimentelor din
cadrul AIT, cat si de personalul autoritatilor si organelor statului mentionate in PNSA,
implicate in gestionarea situatiilor de urgenta.

Interventia n situatii de urgentd/criza se realizeaza in acord cu prevederile prezentei
proceduri si prevederile Planului de Management ale Situatiilor de Criza si Planul de
urgenta al AIT,

3. Tipuri de situatii de urgenta

Tn sensul prezentei proceduri, cu mentiunea c§ lista nu este exhaustivd, sunt
considerate situatii de urgentd, daca se produc in ZOA, PCZSAR sau la bordul unei
aeronave, urmatoarele:

- toate tipurile de accidente, inclusiv accidentul survenit fa aeronava;
- incendiile;

- urgentele medicale — acestea pot include: interventia (acces pedestru sau cu
mijloace auto) pentru acordarea de prim ajutor/interventie medicald specializata
pentru pasageri sau persoane aflate Th zonele de securitate, transportul de la
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aeronavd sau din zonele de securitate al pasagerilor, care nu pot fi
transbordati/deplasati;

- situatiile survenite ca urmare a producerii actelor de interventie ilicita impotriva
aviatiei civile;

- dezastre naturale (cutremur, caderi masive de zapada etc. ) ce necesita interventia
de urgenta;

- incidente produse ca urmare a transportului/handlingului defectuos al materialelor
periculoase;

- intrerupere totald a alimentarii cu energie a aeroportului, ce necesita interventia de
urgenta a unor utilaje, in vederea protectiei operatiunilor aviatiei civile si a
mentinerii regularitatii zborurilor;

- interventia efectuata de structuri specializate din cadrul BAT pe profil antiterorist;
- avarierea/distrugerea unei facilitdti aeroportuare ce necesitd interventie rapida;

- situatiile Tn care componentele Sistemului National de Securitate intervin pentru
restabilirea si mentinerea ordinii publice (greve, tulburéri civile etc.);

- situatii de urgentd in care este necesard vizualizarea aeronavelor si/sau emiterea
semnalelor luminoase si pirotehnice.

Accesul in situatii de urgente medicale este definit in Procedura Urgente Medicale.

4. Compartimente AIT, autoritati si organe ale statului care raspund unei
situatii de urgenta

4.1. Compartimente AIT

in functie de situatia operativd, personalul urmatoarelor compartimente din cadrul
AlT, posesor de legitimatii de aeroport, poate raspunde unei situatii de urgenta:

1. Directia securitate
2. Cabinetul medical
3. Pompierii AIT
4. Infrastructura

5. Dispecerat AlT

(o)

. Directia Siguranta

4.2, Autoritati si organe ale statului

Personalul autoritatilor si organelor statului care indeplinesc atributiile stabilite prin
PNSA, posesori de legitimatii de aeroport, componente ale sistemului de securitate
aeroportuara:
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SRI=SAT
BPTA
SPFA

wonNe

4. Vama

Persoanele autoritatilor si organelor statului, altele decdt cele care fsi desfasoara
activitatea permanent la AIT, care nu poseda legitimatie de aeroport:

1. Structuri ale SRI —BAT
2. Structuri ale MAI {Politie, ISU, Pompieri, Jandarmi)
3. SMURD (ambulante externe)

4. Alte autoritdti si organe ale statului.

5. Fluxul de comunicare si diseminare a informatiilor
5.1. Comunicarea situatiilor de urgenta

5.1.1. Informarea asupra unei situatii de urgentd poate fi facutda atat in interiorul
aeroportului prin intermediul pasagerilor sau a perseanelor, altele decat pasagerii,
care isi desfasoara activitatea in aeroport cat si din exteriorul aeroportului prin
intermediul solicitdrilor scrise adresate AIT sau prin intermediul Sistemului National
Unic pentru Apeluri de Urgenta — 112.

5.1.2. O situatie de urgenta din categoria celor prevazute la pct, 3, care s-a produs in
ZOA, PCZSAR ale AIT se comunica Dispeceratului AlT, de catre orice angajat al
aeroportului prin orice mijloc de comunicare (telefon, statie radio de emisie-receptie
etc.)

5.1.3. O situatie de urgenta din categoria celor prevazute la pct. 3, care s-a produs la
o aeronava in zbor, se comunicd de TWR, catre dispeceratul aercportulul
Dispeceratul anunta despre urgenta medicald pe:

e Medicul AIT {cabinet medical);
e  Pompierii AT ;
¢ |Inspectorul de securitate;

e Sectorul Politiei de Frontiera Aeroport — SPFA - in cazul curselor
Non-Schengen ;

e Biroul Politiei de Transporturi Aeriene — BPTA
e Structura Specializatd Antiterorism — SAT ;

e Biroul Vamal -1n cazul curselor Non-Schengen .
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5.1.4. Celelalte situatii de urgenta se comunica conform schemelor de anuntare
prevazute in urmatoarele documente:

- Planul de Management al Situatiilor de Criza la AIT

- Planul de urgenta al AIT

5.2. Receptionarea si diseminarea informatiilor

5.2.1. Toate informarile asupra unei situatii de urgentd provenite din orice sursa,
trebuie aduse la cunostinta Dispeceratului AIT, pentru a fi alertate elementele din
dispozitiv dispuse in posturile de control acces si in punctele de control de securitate,
in vederea permiterii accesului persoanelor care intervin intr-o situatie de urgenta,
fara efectuarea controlului accesului si a controlului de securitate asupra persoanelor
si a articolelor transportate de catre acestea, respectiv fird efectuarea examinarii de
securitate asupra vehiculelor utilizate n situatii de urgenta.

5.2.2. Se vor comunica la Dispecerat toate datele si informatiile care fac obiectul
situatiei de urgenta, inclusiv solicitarile scrise, in vederea transmiterii acestora
dispeceratetor operationale ale structurilor componente ale sistemului de securitate
aeroportuara.

5.2.3 Personalul structurilor/compartimentelor din cadrul AIT informeaza
Dispeceratul AIT, despre natura situatiei de urgenta oferind, pe cat posibil, toate
informatiile relevante si disponibile (incidentul pe scurt, numele persoanei care
comunicd informatiile si structura/compartimentul din cadrul AIT, de la cine a primit
sesizarea etc.).

5.2.4 Dispeceratul AIT solicitd informatii de la compartimentul din cadrul AIT care
trebuie sa acceseze partea critica, si le transmite DS, pentru a interveni Tn situatia de
urgenta, cu privire la:

- denumirea compartimentului AlT/autoritate sau organ al statului/alte entitati;

- persoanele care participd la activitatea de interventie {eventual datele de
identificare ale acestora), ITn masura in care acestea pot fi puse la dispozitie In timp
util;

- numerele de nmatriculare pentru vehiculele folosite in interventie, in masura n
care acestea pot fi puse la dispozitie in timp util;

- persoanele care efectueazd insotirea autorizata;
- timpul in care estimeaza ca vor ajunge la aeroport sau in PCA;

- numele si numarul de telefon al unei perscane (parte a echipei de interventie) care
poate tine legdtura permanent cu DS;

- alte informatii relevante necesare validarii situatiei de urgenta.
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5.2.5. in momentul in care primeste o informare referitoare la o situatie de urgent
produsa in ZOA, PCZSAR ale AIT sau la bordul unei aeronave, DS o transmite cu
celeritate Directorului de securitate al AIT, Dispeceratului SAT, SPFA, BPTA si Vama.

5.2.6 Informatia este analizatd si validatd la nivelul Directiei Securitate de catre
Directorul de securitate al AlT, ulterior fiind diseminata astfel:

e C(Catre inspectorul de securitate, care informeaza de urgentd personalul
care efectueaza accesul in PCA prin care urmeaza sa se permita accesul
persoanelor/vehiculelor care raspund situatiei de urgenta, precum si
seful de turd a acestora. DS transmite informatiile legate de persoanele
si vehiculele care vor accesa PCA, pentru a putea fi identificate de catre
personalul ce efectueaza accesul Thainte de a intra ih ZOA, PCZSAR
precum si informatiile legate de modul in care se va permite accesul (cu
Tnsotire autorizatd, fird insotire autorizatd). Tn cazul in care accesul
persoanelor si/sau al vehiculelor se face cu insotire autorizatd, vor aduce
la cunostinta personalului ce efectueazda accesul In PCA cel putin
compartimentul, structura, entitatea sau perscana care efectueaza
insotirea.

e DSinformeaza Dispeceratul SAT asupra situatiei de urgenta produsa.

e Dispeceratul SAT informeazad de urgentd personalul propriu planificat in
punctele de control de securitate prin care urmeaza sa se permita
accesul/vehiculelor care raspund situatiei de urgenta

5.2.7 La validarea situatiei la nivelul DS, se vor lua In considerare propunerile SAT cu
privire la_necesitatea insotirii persoanelor si a vehiculelor de catre patruld mixtd
SAT/DS, sau alte date furnizate de seful SAT care pot contribui la decizia finala.
Activitatea in teren la nivelul DS este coordonata de catre inspectorul de securitate in
serviciu.

5.2.8 Validarea situatiei de urgenta la nivelul AIT, se va face de catre Directorul de
securitate al AIT {in timpul programului de lucru 8 ore}, iar in afara programului de
lucru responsabilitatea revine inspectorului de securitate DS in serviciu.

5.2.9 In vederea asigurdrii cadrului operativ si in functie de informatiile primite,
validarea situatiei de urgentd de cdtre Directorul de Securitate se face prin cel mai
rapid mod de comunicare {ex. Telefon mobil/statia radio de emisie-receptie}.

5.2.10 Tn mod permanent, DS tine legdtura cu toate persoanele, structurile,
compartimentele si entitdtile implicate, pana la rezolvarea situatiei oferind informatii
actualizate in functie de evolutia situatiei operative.

5.3 Consemnarea situatiilor de urgenta

Situatiile de urgenta sunt consemnate in procesele — verbale si rapoartele intocmite
Cu ocazia situatiei de urgenta si se pastreaza de Directorul Securitate.
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Situatiile de urgenta se consemneaza astfel:

a. Inspectorul de securitate AIT consemneaza toate informatiile Th raportul de
tura

b. Totodata, completeaza Raportul de evaluare a situatiilor de urgenta la AIT pe
care 1l pune |la dispozitia Directorului de securitate pentru validarea situatiei
de urgenta.

¢. Validarea situatiei de urgenta la AIT de catre Directorul de securitate al AT,
precum si completarea formularului “Raport de evaluare a situatiilor de
urgenta la AIT” se efectueaza astfel:

- Inspectorul de securitate informeaza telefonic Directorul de securitate al
AIT despre situatia de urgenta aparuta la AIT oferind informatiile necesare;

- Imediat dupa analizarea informatiilor, Directorul de securitate AIT
valideazd/invalideaza situatia de urgenta conform prevederilor prezentei
proceduri;

- Inspectorul de securitate completeaza formularul si 1l pune la dispozitia
Directorului de securitate AIT

- Dupa validarea situatiei de urgenta, Directorul de securitate AlT semneaza
formularul;

- Tn situatia In care nu valideaz3 situatia de urgentd de la AIT, acesta va
motiva decizia pe formular.

6. Accesul persoanelor si al vehiculelor care
raspund unei situatii de urgenta

6.1. Accesul persoanelor si al vehiculelor care detin autorizatii de acces

6.1.1 Accesul persoanelor si al vehiculelor care detin autorizatii de acces se
efectueaza in baza legitimatiilor de aeroport pentru persoane, respectiv a permiselor
de acces pentru vehicule, fara insotire autorizata. Exceptie fac, dupéd caz, situatiile in
care, in urma analizei specifice, seful SAT si Directorul de securitate al AT, stabilesc
ca este necesara asigurarea escortei cu personal SAT sau DS, in scopul evitarii
contaminarii zonelor de interventie/traseului de deplasare.

6.1.2. Personalul ce efectueaza accesul In PCA permite accesul
persoanelor/vehiculelor care raspund unei situatii de urgentd prin PCA, fard
efectuarea controlului accesului, dupd ce a primit confirmarea pe cale ierarhicad sau
prin intermediul Directiei securitate.

6.1.3. Personalul SAT permite deplasarea pentru interventie a
persoanelor/vehiculelor care rdspund unei situatii de urgentd prin PCA, fard
efectuarea controlului de securitate al persoanelor, articolelor transportate,
proviziilor de aeroport utilizate pentru interventie, respectiv fara efectuarea
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examinadrii de securitate a vehiculelor, dupa ce a primit confirmarea de la DS prin
dispeceratul SAT.

6.1.4 Atunci cand persoanele care raspund unei situatii de urgentd acceseaza zonele
de securitate fara insofire autorizatd, acestea sunt responsabile de luarea tuturor
masurilor pentru a se asigura ca zona de interventie/traseul de deplasare nu vor fi
contaminate prin abandonarea sau depozitarea de eventuale articole interzise
utilizate pe parcursul interventiei. Totodatd, la terminarea activitatii de interventie,
aceste persoane sunt obligate sa informeze DS despre finalizarea activitatilor
specifice si sa ofere detalii cu privire la zonele accesate si masurile luate pentru
respectarea normelor de securitate aeroportuard. in baza analizei efectuate la nivelul
DS, inclusiv prin consultarea sefului SAT, se va decide daca este necesara efectuarea
unei inspectii/examinarii de securitate a zonelor accesate ca urmare a interveniiei
desfasurate.

6.2. Accesul persoanelor si al vehiculelor care nu detin autorizatii de acces

b.2.1 Accesul persoanelor si al vehiculelor care nu detin autorizatn de acces
(autospeciale de pompieri, ambulante, echipe de interventie antiteroristd si
pirotehnica etc.) se efectueaza numai cu insotire.

6.2.2. Personalul ce efectueaza accesul Tn PCA permite accesul
persoanelor/vehiculelor care rdspund unei situatii de urgentd prin PCA, fara
efectuarea controlului accesului, dupa ce a primit confirmarea pe cale ierarhica sau
prin intermediul DS.

6.2.3. Personalul SAT  permite deplasarea pentru interventie a
persoanelor/vehiculelor care rdspund unei situatii de urgente prin PCA, fara
efectuarea controlului de securitate al persoanelor si a articolelor transportate,
respective fard efectuarea examinarii de securitate a vehiculelor, dupa ce a primit
confirmarea de la DS prin dispeceratul SAT.

6.3. Responsabilitatile personalului care asigura accesul in PCA:

- permite accesul persoanelor/vehiculelor implicate in gestionarea situatiei de
urgentd, Tn conformitate cu prevederilor prezentei proceduri si a dispozitiilor primite
pe cale ierarhica;

- informeaza imediat seful de turd a acestuia si DS n cazul constatarii unor
probleme/evenimente din categoria celor prevdzute la 5.2.1;

- Intocmeste o Notd Raport in care descrie activitatea la care a participat;

- asigura insotirea autorizatd in situatiile de exceptie si care nu sufera amanare (ex.
pasager cu probleme medicale grave) conform prevederilor prezentei proceduri la
solicitarea DS.
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7. Date de contact

Modalitatea de comunicare (RTF, telefonic, alarmd acustica) este prevazuta fin
Schema de instiiniare, notificare si alarmare In caz de urgentd, care este afisata in
mod obligatoriu in toate birourile operationale.

Dispecerat de sol —RTF1, RTF3, 0720 440 851

Pompierii AIT —RTF1, RTF3, 0730 188 445

fnspectorul de securitate tura — RTF3, 0725 333 163

Sectorul Politiei de Frontiera Aeroport — SPFA —RTF 3, 0256 200 220
Biroul Politiei de Transporturi Aeriene — BPTA — RTF 3, 0720 440 886
Structura Specializata Antiterorism — SAT — RTF 3, 0728 106 457
Biroul Vamal Aeroport — RTF 3, 0734 559 409

Medicul AIT — 0730 060 666, RTF 3

Anexe

Anexa 1 - Raport de evaluare a situatiilor de urgenta la AIT
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ANEXA 1

Raport de evaluare a situatiilor de urgenta la AIT

Numele si prenumele inspectorului care a primit apelul telefonic/informarea:

ORIGINEA APELULUI/[NFORMARII
INTERN
EXTERN T =] DTSR

1. Tn urma apelului primit au fost primite si/sau solicitate urméatoarele informatii:
- Compartimente AlT/autoritati si organe ale statului/alte entitati

.................................................................................................................

- Persoane care participa la situatia de urgenta {eventual datele de
identificare ale acestora)

- Numele si numarul de telefon al unei persoane (parte a echipei de
interventie) care poate tine legdtura permanent cu Directia securitate,
dupa caz
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- Alte informatii relevante necesare validarii situatii de urgenta

..................................................................................................................
..................................................................................................................

2. Afostinformat Director de securitate al AlT. .o
(nume si prenume) despre situatia de urgentd, la ora...ccccceeeeeeiiiiiinneen.
3. Tn urma informatiilor primite si a verificarilor efectuate, la ora..............
situatia de urgenta

e AFOST VALIDATA

e NU A FOST VALIDATA
4. Urmare a validarii situatiei de urgenta, respectiv ............. .................
au fost informati reprezentantii compartimentelor/institutiilor/entitatilor:
(ex.: DS, SAT, SPFA, BPTA, BVAT, etc.)

» Compartimentul/Institutia/Entitatea (numele, prenumele si ora)

..........................................................................................................

..........................................................................................................
..........................................................................................................
..........................................................................................................

..........................................................................................................

Numele si prenumele persoanei care a validat situatia de urgenta (Directorul de
securitate al AIT sau inlocuitorul legal al acestuia):
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